
No 2025-55

求人コード 2025-55

業種 情報通信サービス業

会社名 株式会社プロトソリューション

会社HP https://www.protosolution.co.jp/

求人職種 コンタクトセンターオペレーター

雇用形態 正社員

契約期間 期間の定め無し

試用期間 有（期間：　3ヶ月）

条件変更：　無

正社員登用制度 あり：マネージャー職への登用制度

正社員登用制度：
内容

LDやSVの経験を経て、上司の推薦により登用試験を受験。

業務内容

クルマ情報サイト「グーネット」のサポート、プロトグループのお客様対応業務

通販受付業務、書籍販売サイトのお問合せ対応業務を行っていただきます。

【雇入直後】

コンタクトセンターオペレーター

【変更後の範囲】

コンタクトセンターオペレーター

求める人材

・失敗を恐れず果敢に挑戦できる方

・スキル、知識の習得に対し強い向上心を持ち夢中になれる方

・自ら考え、周りに伝えることができる方

・チームで協力し、課題解決に向き合える方

・柔軟な考え方を持ち、人と接することが好きな方

必要な資格・経験
等

不問

採用人数 ５名

勤務地

〒901-2223

沖縄県宜野湾市大山7-10-25プロト宜野湾ビル（沖縄本社）

【雇入直後】

沖縄本社

【変更後の範囲】

沖縄本社

勤務時間
9:00～18:00（時短勤務・7時間勤務は要相談）

休憩時間１時間/時間外労働あり（月平均2～3時間）

休日 週休2日　土日祝日休み

給与 月給190,000円～

昇給 あり（年１回）

昇給：内容 勤怠・スキルにより定期評価あり

賞与 年2回（10月・3月、業績に応じて）

賞与：内容 評価・役割によって支給額は個別で異なります

諸手当
通勤手当（上限4万円/月）

役職手当、家族手当、スキルプロジェクト手当、資格手当など
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R7沖縄女性の就職総合支援事業　求人票

福利厚生

各種社会保険完備（雇用保険・健康保険・労災保険・厚生年金）

財形貯蓄制度、資格取得奨励制度、社用携帯貸与、ノートPC貸与、

慶弔金制度、定期健康診断、社内表彰制度

受動喫煙防止への取り組みについて

「屋内禁煙（喫煙専用室の設備あり）※喫煙可能区域での業務なし」

必要書類 履歴書、職務経歴書

選考方法 WEB面接or来社面接、適性試験

応募方法 沖縄県 女性の就職総合支援事業 アデコ事務局へお問い合わせください。

子育てママ活躍 会社の６割が女性社員、多くITママ人材が活躍している当社です！

未経験歓迎 研修と丁寧なフォローが自慢の会社です！7割が未経験入社で活躍中！

在宅勤務・テレワー
ク可

入社後、個々のライフスタイルに合わせて柔軟に対応しているので、管理者へ相談く

ださい

経験者・キャリア募
集

管理者・管理者候補の求人あり！

ブランクなどある場合でも気にせず、是非ともチャレンジください！
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